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BRILLIANCE™ - technologia 
Conversational AI
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FUNDAMENT ROZWIĄZAŃ VOICETEL
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Jak doszło do stworzenia Brilliance

Platforma technologiczna Esense

Zintegrowane oprogramowanie dostawców technologii

Algorytmy oparte na analizie intencji

Dalszy rozwój Brilliance



Produkty i rozwiązania Voicetel 
Communications
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MODEL ROZLICZENIOWY
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Preferencja partnerskiego modelu wdrażania

Kategoria prac rozwojowych

„Seat” (stanowisko) jako jednostka rozliczeniowa

Rozliczanie minutowe

Marże i modele rozliczeniowe partnerów
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TRZY GŁÓWNE OBSZARY DZIAŁALNOŚCI 
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Custom Development

Rozwiązania outboundowe (kampanie wychodzące)

Dialla for SME

[Dialla Personal Assistant]



Strategia doboru i realizacji 
projektów
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PROJEKTY REALIZOWANE PRZEZ VOICETEL
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Które projekty realizujemy?

Których projektów nie realizujemy?

Jak podchodzimy do rozliczania projektu?

Roadmapa Rozwoju Procesów


