Relacje inwestorskie
polskich spotek gietdowych

Standardem funkcjonowania spotek gietdowych na rynkach zagranicznych sa relacje inwestorskie
- 53 one kluczowe dla ustanowienia i utrzymania komunikacji z rynkiem. A jak jest w Polsce?

BADANIE

by odpowiedzie¢ na to pytanie,

prof. Danuta Dziawgo z Uni-

wersytetu Mikotaja Kopernika

w Toruniu, we wspotpracy ze

Stowarzyszeniem Inwestorow
Indywidualnych, przeprowadzita badania
ankietowe'. Wzieto w nich udziat 216 inwe-
storow, z ktorych 25% to weterani, inwestu-
jacy na gieldzie przynajmniej od 10 lat. Pelne
wyniki badania zostaly umieszczone na stro-
nie Stowarzyszenia: wwwisii.org.pl.

1 Praca navkowa finansowana ze Srodkow na nauke
w latach 2007-2009 jako projekt badawczy.

Istotnosc¢ dla rynku

Czy relacje inwestorskie s3 wazne?
Zdecydowanie tak. Zaledwie 1 na 216 inwe-
storéw indywidualnych stwierdzit, Ze relacje
inwestorskie nie s3 wazne, co wlasnie nalezy
uzna¢ za wymowne i jednoznaczne potwier-
dzenie ich znaczenia dla indywidualnych
inwestorow.

1 Waznosc relacji inwestorskich
dla inwestorow indywidualnych

Spotki musza dac z siebie wiecej
Niestety, spotki nie mogg popadac
w zachwyt — stan relacji inwestorskich
w Polsce nie jest na poziomie satysfakcjonu-
jacym indywidualnych inwestorow —jedynie
1% ankietowanych stwierdzito, ze stan rela-
cji inwestorskich w Polsce jest wysoki, 57%
okreslito go jako zadowalajacy i — niestety -

B Prof. Danuta Dziawgo, Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

az 41% jako niezadowalajacy. Tak wiec
spotki musza przeanalizowa¢ prowadzona
polityke informacyjna, chyba ze ocena na
poziomie zadowalajacym jest dla nich satys-
fakcjonujaca. Przy czym inwestorzy im dtu-
7ej inwestujg na rynku, tym wieksza wage
przyktadaja do relacji inwestorskich.

Znaczacy wptyw na decyzje
inwestycyjne

Podkresli¢ nalezy, ze az 66% inwestorow
stwierdzito wplyw — przynajmniej na pozio-
mie $rednio istotnym - relacji inwestorskich
na podejmowanie decyzji o zainwestowa-
niu Srodkéw finansowych w akcje danej
spotki. Az 47% ankietowanych wyrazito
gotowos¢ zaptacenia pewnej dodatkowej
premii za transparentno$¢ (od 0,1% az po
20%), przy czym 17% deklaruje poziom
przynajmniej 10%. Wypowiedzi te stano-
wig pewien dowod determinacji inwesto-
6w w poszukiwaniu wiarygodnosci i rzetel-
nosci na rynku finansowym.

Kryzys finansowy a komunikacja

Czy zaszly jakie§ zmiany w komunikacji
spotek, aby tagodzi¢ wymiar obecnego kry-
zysu finansowego? Inwestorzy maja na ten
temat do$¢ krytyczne zdanie: 53% nie zaob-
serwowalo zadnych zmian w komunikacji
spotek, natomiast 43% stwierdzito, ze zmia-
ny takie zaobserwowato, ale w tej grupie nie
byto jednomyslnosci co do kierunku zmian
— przewazaja jednak osoby, ktore uznaty, ze
w okresie kryzysu relacje inwestorskie spot-
ek sie pogorszyly (60% tej grupy).

Wierze, ale...

Az 64% inwestorow wierzy wiadomosciom
przekazywanym przez spotki, a jedynie 26%
im nie wierzy (10% nie wyrazito zdania).
Jednoczesnie jednak az 47% ankietowanych
potrafito poda¢ (w pytaniu otwartym) przy-
ktady btednych informacji przekazywanych
przez spotki badz przyktady dezinformacji
inwestorow! Po analizie komentarzy doty-
czacych zaufania do wiadomosci przekazy-
wanych przez spotki okazuje sie jednak, ze
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Cazy kryzys finansowy wplyngt

na komunikacje spotek?

tak, na gorsze
26%

ak, na lepsze
17%

brak

dpowiedzi

zaufanie to jest badz warunkowe, badZ ogra-
niczone i zawiera klauzule ,,wierze, ale...”

By¢ wiascicielem - istota
kapitalizmu

Znamienne, ze jedynie 32% badanych czuje
sie wlascicielami spotki, ktorej akcje posiada.
Jest to bardzo niepokojace zjawisko, ponie-
waz istotg kapitalizmu jest przeciez wlasnos¢
i korzystanie z pelni praw zwigzanych z wta-
snoscig. Czy nie jest to przypadkiem swoista
porazka relacji inwestorskich?

3 Czy inwestorzy czujg sig
wihascicielami spotek?
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Do opracowania danych wykorzystano program PASW Statistics

Petne wyniki badania zostaty zamieszczone na stronie: wwwisii.org.pl



